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모바일로 수강 시 ‘세션이 만료되었습니다’ 메시지가 나오는 원인은
iOS 8 사파리 브라우저의 [쿠키]정책이 변경되어 발생하는 문제입니다.

기기의 JavaScript 설정이 ‘사용안함’, 또는 쿠키가 차단되어있을 경우 위와 같은 문제가
발생할 수 있으며, 이 경우 다음과 같이 확인해보시기 바랍니다.

아이폰,아이패드의 경우 (iOS)

1. 기기 바탕화면에서 [설정]을 실행합니다.

2. [Safari] 설정화면으로 들어갑니다.

3. [쿠키차단] 항목에서 항상허용 으로 되어있는지 확인합니다. (iOS8 기준)

4. 항상허용으로 바꾸셨거나 이미 항상허용으로 되어있더라도
[방문 기록 및 웹사이트 데이터 지우기] 를 터치하시어 지웁니다.

5. 고급 항목에서 [JavaScript] 가 활성화되어있는지 확인합니다.

6. 확인 후 다시 Safari를 실행하시어 시도 부탁드립니다.


